)

InklGizid és azon tul -
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MIT JELENT AZ INKLUZIO?

Idegen szavak jegyzékében

* Dbelefoglalas
* befogadas

Az inkluzié6 - befogadas - olyan tudatosan mikodtetett tarsadalmi
hatasrendszer, amely képes a kirekesztést, kirekeszt6dést meggatolni és a
valédi (nemcsak fizikai értelemben vett) hozzaférést biztositani. Az inklizié a
kultiraknak és kozosségeknek azon nézetén alapul, hogy a befogadas soha be
nem fejez6d® folyamat, allandé munka egy idealért, amikor a tarsadalomban
tapasztalhaté kizarasi kényszerek eltlnnek. Az inkluzio tarsadalmi
érvényesitésének egyik legfontosabb terepe az oktatas. A befogadé tarsadalom
alapvet6 forrasa a kdzosség oktatasanak, maga az oktatas pedig tébb mint az
iskolaztatas - cselekvés a kozdsséggel, a kozdsségben, a kézosségeért.

Varga Aranka (2010): Inkluziv tarsadalom és iskola. In: Varga Aranka (szerk): Esélyegyenléség a
fels6oktatasban 1. PTE BTK NTI Romolégia és Nevelésszociologia Tanszék
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KINEK LEHET FONTOS AZ INKLUZIO?

A hatranyos megkulonboztetés 5 tertlete
* Faji és etnikai hovatartozas
» Vallas és hit

* Fogyatékossag

» Szexualis beallitottsag

* Kor

UT AZ INKLUZIOIG - KEZDET




UT AZ INKLUZIOIG - TEVUTAK

Tokenizmus: jelképes szamu embercsoport
torvények, szabalyok, a nyilvanos akarat
minimalis teljesitésére felhasznalasa;

példa ra a televizids sorozatokban szereplé
elmaradhatatlan kisebbségi figura is.

https://www.youtube.com/watch?v=D5EytgehpBE Q
Az

UT AZ INKLUZIOIG - TEVUTAK

tokenizmus - asszimilacio

Asszimilacio: Az asszimilacio az a folyamat, amelynek soran egy kisebbségi csoport sajat
akaratabdl vagy kényszer hatasara atveszi a tdbbségi csoport értékeit és viselkedési mintait.
E folyamat eredményeként a tobbségi csoport magaba olvasztja a kisebbségi csoportot (Jary
and Jary). Az asszimilacio ideoldgiaként is leirhatd, melynek formaja: A+B+C=A. Ez azt
jelenti, hogy a tébbségi A csoport dominans, B és C kisebbségi csoport tagjai igyekeznek
azonosulni a dominans csoporttal (Schaefer, 1989)

HFSZK
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https://www.youtube.com/watch?v=D5EytgehpBE

UT AZ INKLUZIOIG - ALTERNATIVA

Integracio
1) spontan vagy rideg
2) lokalis e
3) szocialis
4) funkcionalis

a) részleges b)teljes

Gyézelemre fel! — integracios sportvetélkedd
a Bercsényi Mikl6s Altalanos Iskoldban

Csanyi Yvonne: Az egylttnevelés fontosabb tényezéi, feltételei. Budapest, 2001.

UT AZ INKLUZIOIG - MEGOLDAS

inkluzié - sokszinliség

A,

GOCSEJI P
s MUZEUM Facsbook

HIREK~* A ~  KIALLITASOK ~ HIREK~  EFOP PALYAZAT

—
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ALAPISMERETEK AZ EGYENLO ESELYU

HOZZAFERESROL

Az ENSZ a Fogyatékossaggal élo
személyek jogairdl szél6 egyezmény
(2007) és az ahhoz kapcsol6do Fakultativ
Jegyz6konyv ciml dokumentum 9.
cikkében nyilatkozik az egyenlé esélyii
hozzaférés biztositasanak ugyeérdl.

ALAPISMERETEK AZ EGYENLO ESELYU

HOZZAFERESROL

A 2013. évi LXII. torvény A
fogyatékos személyek
jogairol és
esélyegyenléségiik
biztositasarol sz6l6 1998.
évi XXVI. torvény
moédositasardl az alabbiak
szerint definialja az
egyenld esélyii
hozzaférést:

HFSZK
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EGYENLO ESELYU HOZZAFERES

Legyenld esélyl hozzaférés: a kézszolgaltatas egyenlé eséllyel hozzaférheto
akkor, ha igénybevétele - az igénybe vevé allapotanak megfelel6 énallésaggal -
mindenki, kiilbnésen a mozgasi, latasi, hallasi, mentalis és kommunikacios
funkcidkban sériilt emberek szamara akadalymentes, kiszamithato,
értelmezheté és érzékelhetd, tovabba az az éplilet, amelyben a
kézszolgaltatast nyujtiak, mindenki szamara megkdzelithetd, a nyilvanosséag
Sszamara nyitva allé része bejarhato, vészhelyzetben biztonsaggal elhagyhato,
valamint az épliletben a targyak, berendezések mindenki szémara
rendeltetésszeriien hasznalhatok és a szolgaltatasok egyforman igénybe
vehetdk.”

ALAPISMERETEK AZ EGYENLO ESELYU

HOZZAFERESROL

Eqyenlo esélyii hozzaférés (EEH)

* Mindenki, kiilbnésen a mozgas-, latas-,
hallas-, mentalis- és kommunikacios
funkcidokban sértilt emberek szamara
akadalymentes, kiszamithato, a
értelmezhet6 és érzékelhetd. 5

» Az épiilet mindenki szamara
megkoézelitheté.

« Veészhelyzetben biztonsaggal elhagyhato.




EGYENLO ESELYU HOZZAFERES

Esélyegyenl6ségi poszt — 0:24:80
—

Segédlet |
 hizsmigaltatisokhoz és cgyéb wolgiltatisokhoz

S VNG eqyeniG esélyl hagaiférés megteremitésiher
~

ALAPISMERETEK AZ EGYENLO ESELYU

HOZZAFERESROL

Tomari hatarozatban ismertetett Egyetemes Tervezés
(Universal Design)

Az egyetemes tervezés alapelveit

az epitett kornyezettel |
kapcsolatos y..

Osszes szakma képzési tervébe
bevezetik.

(9
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ALAPISMERETEK AZ EGYENLO ESELYU
HOZZAFERESROL

* A hatarozat rendelkezik a
szemlélet képzésekbe
illesztéseérol,

Preventiv szemlélet
minden felhasznald
szamara pozitiv

+ Egyetemes tervezés
eszmeéje

ALAPISMERETEK AZ EGYENLO ESELYU

HOZZAFERESROL

Az Egyetemes Tervezés egy olyan
stratégia, amely arra iranyul, hogy a
kiilonféle kérnyezetek és termékek
mindenki szamara a leheté legénallobb és
legtermészetesebb médon, adaptaciok és
specialis tervezési megoldasok nélkiil
legyenek hozzaférhetok, megismerhetbk és
hasznalhatok.”

(Pandula Andras épitészmérndk és rehabilitaciés kdrnyezettervezd szakmérnok )




EGYENLO ESELYU HOZZAFERES

Fizikai megvalésitas Info-kommunikaciés megvalositas

=Rampak

=Felvonodk (fontos, hogy az iranyitd
felulet taktilisan értelmezhetd
legyen és a lift hangjelzéssel
jelezze a pozicidjat)
=\Vezetésavok

=Akadalymentes mosdo helyiségek
=Korlatok

=Megfeleld szélességl és nyitasi
iranyu ajtok

=Képernyd tartalmat felolvasé
programok (pl: JAWS)

=Indukcios hurok
=Sikirast felolvasé szkenner

=Biztonsagi rendszerek (olyan
vészjelz6rendszer, amely egyszerre
ad hang és fényjelzést is)

=Specialis kommunikaciok (pl.
koénnyen értheté kommunikacio,
Braille, alternativ és augmentativ
kommunikacio)

=Specialis kommunikacios
segédeszk6zok pl.: kommunikatorok,
kapcsolok, fej- vagy szemvezérléssel
miikddtetett szamitégépek

EGYENLO ESELYU HOZZAFERES

s . e Info-kommunikaciés
Fizikai megvalésitas . e
megvaldsitas

=CsUszasmentes és
csillogasmentes jaroéfeliiletek
=Csendes szoba (ingerszegény,
nyugodt kdrnyezetet kinal autista
emberek szamara)

»Szinkddolas a helyiségek vagy
példaul emeletek kdzott (pl.:

foldszint fehérszind fal, els®
emelet zoldszinl fal, masodik
emelet kékszin( fal, stb.)

=Alacsonypadlés jarmivek

=Weboldal
=[ranyitotablak

=Piktogramok

=Egységes grafikai rendszerek
=Hangos térképek

=Tapinthato térképek
=Jelnyelvi tolmacsszolgaltatas
=Audio-narraciés szolgaltatas
=Feliratozas

(@)
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GYENLO ESELYU HOZZAFERES

Muzeumok majalisanak
integralt standja

EGYENLO ESELYU HOZZAFERES

HFSZK
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NEMZETI MUZEUM

Magyar Nemzeti Mizeum | Litogatsk | Ssghsdggsl &8k

SEGITSEGGEL ELOKNEK

MEGKOZELITES
NYITUATARTAS

A MUZEUMKERT
HAZIRENDJE

BELERGJEGY
ALARRAJZ
SZOLGALTATASOK »
PEDAGOGUSOK
SEGITSEGGEL ELOK
MUZEUNMI BOLT
MUZEUMKERT

BUFE

SEGITSEC MOZGASKORLATOZOTTAKNAK

Akzddlymentss megkizetés: @ mizeum bal olaaién, = Bréoy Séndorutce
feibll szeméiyzet] partén tudnak bejennl, shonnan dnkéntes munkatérsaink
seghenst az &plisten ballll t4jékoztd4sban, kizlekeaésben. Az Gtvonalon
maozgissariitaknat Kizlakiott mosds &5 palsnkizt halylssg Is taidinats,

Tovkbal Informécis, segitség: InformaciSszoigéian

LATASSERULTEKNEK

TADINTASS TAMOYAkKa| VANUK 3 VAKDKST €5 gYengen/dtoeat 3 Nemzet
MGzeum teljss 2ianod dSiftEsdn, emanett 3 K2iet &5 Nyugat natirdn cimi
régészetl WAltésrészlnkan pedig s0eCills hangosvezetdt is igénvbe
ehetnek.

Soacidis vezetésekat DITtshunk 22 10280l CSO00MOKNaR KETVETMENYES

dron, Tovébb! Infermacis &5 &s tanatdmnm.hy

fot

https://www.fac
ebook.com/reh
abcriticalmass.
hu/videos/vb.89
979082671747
5/19490075284
62461/?2type=2
&theater

(@)
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https://www.facebook.com/rehabcriticalmass.hu/videos/vb.899790826717475/1949007528462461/?type=2&theater
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EGYENLO ESELYU HOZZAFERES

www.efiportal.hu

HFSTK
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KONNYEN ERTHETO KOMMUNIKACIO

A kénnyen értheté kommunikacié a koéznyelv egyik valtozata, mely
annak szokészletét hasznalja, alapvetd szabalyrendszerét kdvetve. A
kénnyen érthet6 kommunikacié a kdznyelvben megjelend informacié
fontos tartalomegységeinek megjelenitése, vagy 6nallé informacios
tartalom kidolgozasa egyszeri, letisztult formaban, mely az
informacid megértését szolgalja. Az informacié kdénnyen érthetd
kommunikacié alkalmazasaval torténé feldolgozasat az adaptacio
tartalmi és formai szabalyainak betartasa mellett a képek és
illusztracidok adekvat alkalmazasa segiti.

(Farkasné Génczi Rita, 2018, Gyégypedagdgiai Szemle 2018/1.,70)

KEK kommunikacio

HFSZK

(f)
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KONNYEN ERTHETO KOMMUNIKACIO

A kdnnyen értheté kommunikacio informacidkat mutat be.

Az informécidkat az emberek egymassal megosztjak.
Kénnyen érthetéen adhatunk sajat informaciot, vagy
Szabalyok irjak le, hogyan fogalmazzunk kdnnyen érthetéen.
A kdnnyen érthet6 atalakitdsnal be kell tartani a szabalyokat.

A konnyen érthet6 irasnal képeket is hasznalhatunk.

A képek segitik az informacié megértését.

http://konnyenertheto.gonczirita.hu/ismeret/fogalom/)

HFSTK

)

TORTENETE

El6zmények
- 1970-es években Amerikaban a hivatali nyelvezet tul bonyolult volt. Plain
language (,,egyszerii nyelv”) kezdeményezés.

- 1974-ben indultak a People First mozgalmak az USA-ban és Kanadaban.
A mozgalom feljogositja az embereket, hogy felel6sen dontsenek az életiket
érint6 kérdésekben. (http://www.bcpeoplefirst.com/history-of-the-people-first-
movement/) Az 1990-es években Németorszagban is elindult a People First
mozgalom, melynek német neve Menschen zuerst.

- Tobb nagy nemzetkozi szervezet elkezdi hasznalni a konnyen érthetd
kommunikaciét (pl. Inclusion Europe. Pathways Project).

- 2006-ban megalakult szintén Németorszagban a szakembereket és az
érinett felhasznaldkat tomoritd, a konnyen értheté6 kommunikaciés
halézat (Leichte Sprache Nettzwerk). A halézat 2013-t6l a Kénnyen érthet6
kommunikaciés egyesiletként mikodik.

—
(@

{
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http://konnyenertheto.gonczirita.hu/ismeret/fogalom/
http://www.bcpeoplefirst.com/history-of-the-people-first-movement/
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TORTENETE

Magyar el6zmény

Magyarorszagon az 1990-es években jelent meg Csaté Zsuzsa
szerkesztésében az a flzet, amely a kdnnyen érthet6
kommunikaciérél szélt. A megjelenést az EFOESZ (Ertelmi
Fogyatékossaggal El6k és Segitsik Orszagos Erdekvédelmi
Szdvetsége) biztositotta, amely késébb tébb kénnyen érthetd
kiadvanyt is készitett. Ezt kdvet6en mddszertani képzéseket is inditott
és azéta is folyamatosan szervez.

A 2000-es évek soran tobb szervezet kénnyen érthetd honlapot
készitett (pl. Kézenfogva Alapitvany, Magyar Nemzeti Mazeum).

Az NFSZK (Nemzeti Fogyatékossaglgyi- és Szocialipolitikaiis
megjelentetett tébb tartalmat kdnnyen érthet6 formaban amelyek a
honlapjan elérheték.

http://fszk.hu/kiadvany/dolgozni-jo-fuzetsorozat/
http://fszk.hu/abuzus/konnyen-ertheto-valtozat/ Q

HFSZK
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CELCSOPORT

Elsédleges célcsoport

- intellektualis képesség zavart (IKZ) mutaté személyek
- specifikus tanulasi zavart (diszlexiat) mutatd személyek
- gyenge nyelvi készséggel rendelkezd személyek

Masodlagos célcsoport

mas sérilésspecifikus csoportok (pl. siket, sulyosan, halmozottan
sérllt személyek)
magyar nyelvet idegen nyelvként, gyengén beszélé személyek

szocialisan hatranyos helyzetli személyek
demenciaban érint clyek —
iaban érintett személye ~ .

Sl i
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KONNYEN ERTHETO KOMMUNIKACIO

FAJTAI

Elsédleges konnyen értheté kommunikacio:
Koénnyen értheté informacié megfogalmazasa.

Masodlagos konnyen értheté kommunikacio:
Eredeti szbveg koénnyen érthet6é kommunikaciéo alkalmazasaval
megfogalmazott valtozata.

Megjelenési formaja alapjan:
*  Nyomtatott

» Digitalis
« Szobeli

(@)

képsorok

. szint: képsorok mondattamogatassal
. szint: mondatok képi tdmogatassal
. szint: szbvegegyseégek oriental6é képpel

. szint: szdveg témaorientald képpel

1.
2
3
4
5
6

. szint: széveg kép nélkiil : === ==

SZERVEZET s

(@)
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ALAPELVEK

» Tudjuk, kinek készul a kdnnyen érthetd szdveg.
* Tudjuk, milyen formaban dolgozunk.
+ Egyszerlien és érthetéen mutassuk be az informaciokat.

* A szdvegkidolgozasba vonjunk be értelmi fogyatékos embert.

Szabalyok
e Tartalmi
 Formai

(@)
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KEK PELDA

“Mindennek van torténete”- alkalmazott irds Nyary Krisztiannal

Hogyan lesz az odriasi adattomegbdl élvezetes torténet és emlékezetes ismeretterjesztd
szOveg? Nyary Krisztian kommunikaciés szakember, iré és irodalomtorténész tobb sikeres
kényv (Igy szerettek 6k, Festéi szerelmek, Merész magyarok) szerzéjeként ismerteti meg a
workshop résztvevéit azzal, mi kell egy j6 torténethez. lzgalmas irasgyakorlatokon
keresztil kideril, mit érdemes elmesélni és mit nem; mitél lesz egy torténet érdekes, milyen
nézdpontot valasszunk, kinek mit és hogyan irjunk.

(@)

2019. 12.12.
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KEK PELDA

Mindennek van torténete

alkalmazott iras Nyary Krisztiannal

Nyary Krisztian foglalkozast tart.

Nyary Krisztian ird és irodalomtorténész.

Krisztan konyveket irt.

Krisztian irta példaul a Festdi szerelmek cim( konyvet.
Krisztan megmutatja a foglalkozason a jo torténetirast.
Torténetirast gyakorolnak a foglakozason.

Megtudjak, hogy mit irjanak egy jo térténetbe és

Mit hagyjanak ki a torténetbdl.

A muzeumban sok informacié talalhato.
A sok informaciobdl irhatunk j6 torténetet.
= Az emberek szivesen olvassak a jo torténetet.

R

PELDA A KEK SZABALYOKRA

Tartalmi szabalyok

Esszerd, lényegre téré fogalmazas.

Egyszer( témondatok.

Epitkezé jellegii fogalmazas.

Egy mondatban lehet6leg egy informacié szerepeljen.
Els&sorban cselekv6 igealakok alkalmazasa.

Formai szabalyok
Szerkesztés teriletén:

HFSZK

)

Letisztult, vilagos hattér hasznalata.

A szbveg és a hattér jol elkiloniljon.

Egy mondat egy sorba kerdljon.

Arab szamok hasznalata.

A szamok szamjegyekkel szerepeljenek, ne szamnevekkel.

(@)
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PELDA A KEK SZABALYOKRA

Formai szabalyok

Betiielemek tertiletén:

» Koénnyen olvashaté betitipus: Példaul: Ariel, Tahoma.
* A d6lt betlik hasznalatanak kerilése.

Szébeli alkalmazas teriiletén:

* Normal tempdju vagy kissé lassubb beszéd.

+ Témaegységenként rovid szlinettel tagolas.

* A mondanival6é tAmogatasa természetes gesztussal, jelekkel.
» SzoOveg érthetdségének ellenérzése kérdéssel.

(Farkasné Génczi Rita, 2018, Gyégypedagdgiai Szemle 2018/1.,71-72)

(@)
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Legyunk
konnyen érthetok!

Be easy to understand!
(@
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KOSZONOM A FIGYELMET!

THANK FOR YOUR ATTENTIONI!

Farkasné Gonczi Rita

képzési menedzser
www.konnyenertheto.gonczirita.hu
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